
ACTA DE LA CENTÉSIMA SEPTUAGÉSIMA OCTAVA (178°) 
SESIÓN EXTRAORDINARIA DE LA COMISIÓN DE USUARIOS. 

 
En Santiago de Chile, con fecha 16 de mayo de 2023, siendo las 10:00 horas, de manera remota a 
través de plataforma virtual de video llamada, se dio comienzo a la centésima septuagésima octava 
Sesión Extraordinaria de la Comisión de Usuarios, en adelante la “Comisión”, creada por la Ley 
N°19.728 sobre Seguro de Cesantía, en adelante la “Ley”. Se encontraban presentes el Presidente 
de la Comisión, don Hugo Cifuentes Lillo, el Vicepresidente don José Manuel Díaz Zavala, el 
Secretario don Pablo Bobic Concha y los integrantes, doña Alejandra Muñoz Valenzuela, don 
Fernando Alvear Artaza, don Guillermo Salinas Vargas y don Javier Irarrázaval Lazcano.  
 
Asimismo, se encontraban presente don Rodrigo Valdivia, representante del SENCE y Nicolás Ratto, 
representante de la Subsecretaría del Trabajo. 
 
Exposición sobre intermediación laboral  
 
El Presidente agradeció a los invitados por estar presente en esta reunión. 
 
Los expositores iniciaron señalando que existe el plan de fortalecimiento de la intermediación 
laboral, en ese marco agregaron que se creó dentro de la Subsecretaría del Trabajo, un área 
especializada en la coordinación de la intermediación laboral. 
 
En ese sentido, destacaron que la señalada coordinación estará basada en el dialogo social y la 
participación tripartita. De esta manera, se creó la Política Nacional de Intermediación Laboral, la 
que comprende para su gestión diálogos con distintas instituciones y/o organismos, incluida la 
Comisión. 
 
Adicionalmente, se señaló que están trabajando en la modificación legal del concepto de apresto 
por “intermediación y habilitación laboral”, cuyo alcance es más amplio y permitiría alcanzar varios 
aspectos de la intermediación, no solamente la capacitación para confeccionar un currículo. 
 
Asimismo, la política señala comprende un fortalecimiento de las OMIL, de manera tal que su labor 
como apoyo de colocación laboral aumente. 
 
 
El presidente agradeció la presentación de los expositores. 
 
 
Siendo las 11:00 horas se puso término a la sesión. 
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