
ACTA DE LA CENTÉSIMA CUADRAGÉSIMA SEXTA (146°) 
SESIÓN EXTRAORDINARIA DE LA COMISIÓN DE USUARIOS. 

 
En Santiago de Chile, con fecha 25 de junio de 2021, de manera remota a través de plataforma 
virtual de video llamada, siendo las 9:00 horas, se dio comienzo a la centésima cuadragésima sexta 
Sesión Extraordinaria de la Comisión de Usuarios, en adelante la “Comisión”, creada por la Ley N° 
19.728 sobre Seguro de Cesantía, en adelante la “Ley”. Se encontraban presentes el Presidente de 
la Comisión, don Francisco Parro Greco, el Vicepresidente don José Manuel Díaz Zavala, el Secretario 
Pablo Bobic Concha y los integrantes, doña Alejandra Muñoz Valenzuela, don Fernando Alvear 
Artaza, don Guillermo Salinas Vargas y don Javier Irarrázaval Lazcano. 
 
Asimismo, estuvo presente don Edhin Cárcamo Muñoz, Gerente de Finanza y Desarrollo de AFC 
Chile. 
 
Exposición del representante de AFC Chile 
 
El Presidente dio la bienvenida y agradeció la presencia de don Edhin Cárcamo Muñoz, quien inició 
su exposición señalado que se referirá a las cifras del Seguro de Cesantía. 
 
El expositor se refirió, en primer lugar, a la pérdida de cotizantes en época de pandemia, lo que 
equivalió un retroceso de 4 años del Seguro de Cesantía. Sin embargo, hoy en día hay un número 
importante de recuperación del número de cotización, lo que no significa necesariamente que exista 
una recuperación económica. 
 
Luego, señaló que los trabajadores a plazo son los primeros en ser afectados en momentos de crisis. 
Ahora bien, como ellos salen del registro del seguro, el promedio de la renta de cotizante aumenta 
($918.705), pero eso es solo un efecto matemático, pues no significa necesariamente que aumentó 
la renta de los cotizantes. 
 
En ese orden de ideas, don Javier Irarrázaval señaló que el promedio de la renta de los contratos 
indefinidos podría ser más alta considerando que podría ser que afiliados estén percibiendo montos 
sobre el tope imponible. 
 
Por otro lado, el representante de AFC Chile destacó que las solicitudes de protección al empleo se 
realizaron totalmente por web, lo que implica un proceso de digitalización importante y que se debe 
considerar que es la única empresa privada que usa la clave única. 
 
El Presidente agradeció la exposición y presencia del invitado, a quien solicitó copia de su 
presentación y que se anexa a la presente acta. 
 
Siendo las 10:00 horas se puso término a la sesión. 
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